VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY VERNOSTNEHO SYSTEMU LEKARNE INA

1. Vseobecné ustanovenia

1.1. Vernostny systém je vytvoreny spolo¢nostou muojs. r. o. so sidlom HodZovo namestie 4, 811 06
Bratislava, ICO: 46837078, pre vietkych zakaznikov uskuto&riujlcich nakup vo verejnej Lekarni Ina.
Ide o systém poskytovania zliav vo verejnej lekarni Ina jednotlivym fyzickym osobam.

2. Vernostny program

2.1. Vernostna karta (dalej len , karta“) je karta, ktorad bude na poziadanie poskytnuta fyzickym
osobam bezplatne vo verejnej lekdrni Ina, na ktoru sa zaznamendvaju udaje o jednotlivych ndkupoch
jej drzitela a ktord opraviuje jej drzitela na ¢erpanie vyhod vo verejnej lekarii Ina podla aktualne
platnych podmienok cerpania vyhod, zverejnenych a dostupnych na web stranke www.lekarenina.sk
a zaroven dostupnych na vyziadanie k nahliadnutiu vo verejnej lekarni Ina. Karta je neprenosna a
vyhody drzitela karty mézu byt uplatnené len pri jej predlozeni. Karta je majetkom spolo¢nosti muoj
s.r. 0., ktora ju vydala. Spolo¢nost muoj s. r. 0. nezodpoveda za zneufZitie vernostnej karty v pripade
jej straty alebo odcudzenia drzitelovi karty.

2.2. Poziadat o vydanie karty méze kazda fyzicka osoba starsia ako 18 rokov, vyplnenim a podpisanim
pisomnej ziadosti, ktora je k dispozicii v lekarni Ina. Karta bude vydana Ziadatelovi priamo v lekarni
Ina. Kazda fyzickd osoba, ktora spifia podmienky na vydanie karty, je opravnend byt drzitelom iba
jednej karty.

2.3. Podla ust. § 7 zakona ¢. 428/2002 Z.z. ochrane osobnych Udajov, Ziadatel svojim vlastnoru¢nym
podpisom berie na vedomie, Ze jeho osobné Udaje budd spractivané spolo¢nostou muoj s r.o. po celd
dobu ucasti vo vernostnom programe, kym Ziadatel pisomne neodvold svoj sthlas (viac v bode 2.7.).
Spolo¢nost muoj s r.o. sa zavazuje, ze Gdaje na prihlaske neposkytne tretim subjektom. Prihlasky so
zjavne nespravnymi alebo nekompletnymi udajmi, ktoré nezodpovedaju Udajom na osobnych
dokladoch nebudu akceptované.

2.4. Vydanie karty nezavazuje jej majitela k Ziadnym navstevam a ani k Ziadnym nakupom.

2.5. Zamestnanci verejnej lekarne Ina st opravneni overit totoznost osoby, ktorej vydavaju novu
kartu (novému zakaznikovi), ako aj osoby, ktora kartu predloZila pri ndkupe. Ak osoba, ktord kartu
predlozZila alebo o fiu poZiadala, odmietne preukazat svoju totoznost alebo po preukazani totoznosti
sa preukaZe, Ze osoba, ktora kartu predlozila, nie je totozna s drzitelom karty, zamestnanci verejnej
lekarne Ina st opravneni odmietnut pouzitie takejto karty. Karta méze byt zadrzana, ak ju predlozi
ind osoba, ako drzitel karty a zaroven je karta evidovana ako stratend alebo odcudzena. Spoloc¢nost
muoj s r.o. si vyhradzuje pravo kartu zablokovat alebo zrusit v pripade zistenia porusenia
vSeobecnych obchodnych podmienok.

2.6. V pripade straty alebo odcudzenia karty bude drzitelovi karty na zaklade Ziadosti o opatovné
vydanie karty vydana novd karta bezplatne. Ziadost o opatovné vydanie karty mdzete vyplnit vo
verejnej lekarni Ina, alebo o nu mdzete poziadat prostrednictvom mailu: info@lekarenina.sk. Na



novu kartu bude drzitelovi pripisany pocet bodov rovnajuci sa zostatku bodov stratenej alebo
odcudzenej karty a povodna karta bude zablokovana.

2.7. Drzitel karty mdze pisomnou ziadostou zrusit vernostnu kartu, ktorej platnost nasledne skonci
driom dorucenia Ziadosti. Vyhody vyplyvajlce z vernostnej karty nie su pravne vymahatelné.
Spolo¢nost muoj s. r. 0. si vyhradzuje pravo kartu zrusit, ak nebola pouzita pri nakupe v lekarni
prevadzkovanej spolo¢nostou muoj s. r. o. dlhSie ako 24 mesiacov.

2.8. Ako vernostnd karta sa okrem vernostnej karty vydanej Lekarfiou INA, muoj s.r.o. rozumie aj
vernostna karta PARTNER vydana spolo¢nostou Phoenix zdravotnicke zasobovanie, a.s.

3. PouZitie vernostnej karty
3.1. Na vernostnu kartu sa pripisuje hodnota zlavy podla nasledovnych pravidiel:

Pri ndkupe nizsom ako 50 EUR s DPH sa na kartu pripiSu 2 % hodnoty nakupu v bodoch, (tzn.
napriklad pri hodnote ndkupu 20 EUR ziska zdkaznik 40 bodov, ktoré si moze nasledne uplatnit ako
zlavu z ndkupu v hodnote 0,40 EUR).

Pri ndkupe za 50€ a viac s DPH sa na kartu pripiSu 4 % hodnoty ndkupu v bodoch podla vyssie
uvedeného kltca.

3.2. Do hodnoty nakupu za Gcelom zlavy na vernostnu kartu sa nezapocitava hodnota lieku, ktorého
vydaj je viazany na lekarsky predpis, hodnota dietetickej potraviny, ktorej vydaj je viazany na lekarsky
predpis alebo hodnota zdravotnickej pomocky, ktorej vydaj je viazany na lekarsky poukaz.

3.3. Zlavu je mozné poutzit iba na nakup volne predajného sortimentu a liekov, ktoré nie su viazané
na lekarsky predpis, alebo poukaz a ktoré nie si hradené z verejného zdravotného poistenia.

3.4. Pri ndkupe volne predajného sortimentu a liekov, ktoré nie su viazané na lekarsky predpis plati,
Ze cena tovaru nemdze byt v plnej vyske uhradena bodmi pripisanymi na kartu. Majitel karty musi
uhradit minimalnu ¢iastku 0,2 EUR.

3.5. Body sa na vernostnu kartu nepripisuju za tovar v zlavovom letaku PARTNER, tovar v promo akcii
alebo tovar v inych akciach a zlavach.

4, Zaverecné ustanovenia

4.1. Spoloénost muoj s r.o. si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit, alebo doplnit ustanovenia
vSeobecnych obchodnych podmienok, pricom oznamenie o zmene bude zverejnené na web stranke
www.lekarenina.sk a k nahliadnutiu na poZiadanie vo verejnej lekarni Ina.

4.2. Spoloénost muoj s r.o. si rovnako vyhradzuje pravo kedykolvek ukoncit vernostny program,

4.3, Tieto vieobecné obchodné podmienky nadobudaju ucinnost a platnost dria 01.03.2020

V Bratislave 31.08.2025



